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1. Podniková kultúra, história, podstata a význam podnikovej kultúry:
· Prostriedky podnikovej kultúry,
· Zdroje podnikovej kultúry.
2. Typológia podnikovej kultúry:
· Typy kultúr podľa Daila a Kenedyho,
· Typy kultúr podľa rizikovosti predmetu podnikania ,
· Typy kultúr podľa analytického prístupu,
· Typy kultúr dominantnej orientácie počas zmeny,
· Typy kultúr podľa životnej fázy podniku.
3. Podniková kultúra a riadiace procesy:
· aspekt koordinačný, 

· aspekt motivačný,
· aspekt integračný.
4. Riadenie zmeny podnikovej kultúry:
· cyklus a prístupy k plánovanej zmene podnikovej kultúry.
5. Podniková identita a imidž podniku:
· definícia a obsah podnikovej identity,
· imidž podniku,
· určitá časť marketingu – Public Relation.
6. Podniková kultúra a riadenie ľudských zdrojov:
· postavenie podnikovej kultúry v stratégií podniku.
7. Podniková kultúra medzinárodných spoločností:
· národná a podniková kultúra,
· podniková kultúra medzinárodných spoločností.
· Nositeľmi podnikovej kultúry sú ľudia. 
· Podniková kultúra existuje v každom podniku a je funkčným ekvivalentom k organizačnej štruktúre z ktorej vychádzajú formálne vzťahy v podniku stabilizujúce jeho chod. 
· Podniková kultúra predstavuje systém predpokladov, predstáv, hodnôt a noriem, ktoré sa v podniku prijali a rozvinuli, a majú veľký vplyv na konanie, uvažovanie i vystupovanie zamestnancov. 
· Navonok sa prejavuje ako forma spoločenského styku zamestnancov v spoločných zvykoch, obyčajoch, oblečení, materiálnom vybavení a pod. 

Jednotlivé prvky podnikovej kultúry (z troch úrovní)
Povrchová úroveň: 
· systém symbolov, artefaktov

· logo firmy, 
· architektúra, 
· oblečenie, 
· hymna. 

Hodnoty, normy a štandardy: 

· dve kategórie hodnôt:

· inštrumentálne – vedú zamestnancov k naplneniu potreby, napr. mzda, realizácia pracovníka, atď.,

· etické – napr. v pocitoch hrdosti podniku určitých výsledkov firmy, o postavení firmy na trhu, atď..
Základné predpoklady, predstavy a prístupy: 

· predstavy
· rozumový zdroj – poskytuje pre zamestnancov informácie – odborné, s ďalším rozvojom zamestnancov, 
· emotívny zdroj – vzniká myšlienka, ktorá priamo vplýva na rozvoj firmy, 
· zdroj skúseností – na základe skúseností môže vplývať na zamestnancov,
· prístupy – k práci, k spolupracovníkom, k okoliu, atď..
Prostriedky podnikovej kultúry:
· významným prostriedkom sú symboly,
· poznáme tri druhy symbolov:

· verbálne symboly – slovné heslá, príbehy, hymna, jazyk firmy, piesne, metafory, slogany, 

· symbolické správanie a konanie – obyčaje, rituály, ceremoniály, 

· symbolické artefakty materiálnej povahy – logo, farby, architektúra, záleží na finančnej úrovni firmy.
